MANUAL DE REGRAS | 3C PARTNERS

Alo, parceiro 3C Plus!
Seja bem-vindo(a) ao nosso Programa de Parcerias!

Este € o Manual de Regras do programa 3C Partners, onde explicamos de
forma clara e transparente as diretrizes do nosso modelo de parcerias.

Leia com atencao para garantir o melhor aproveitamento dos Nnossos
beneficios!

Definicoes importantes:

e 3C Plus: 3C PLUS TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA., inscrita no
CNPJ n° 20.287.691/0001-63, com sede em Guarapuava/PR.

e Partner: Parceiro comercial autorizado a indicar potenciais clientes
para as solugdes da 3C Plus.

e Lead: Contato indicado pelo Partner que tem potencial de se tornar
cliente da 3C Plus.

1) Como funciona o Programa de Parcerias?

Nosso programa €& simples e acessivell Vocé pode participar de duas
formas:

a) Indicacao simples: Vocé identifica um potencial cliente, faz uma
abordagem inicial e encaminha a indicagao para o time da 3C Plus. A partir
dali, nosso time comercial assume todo o processo.

b) Indicacdo acompanhada: Vocé realiza a indicacdo e conta com o apoio
de um Assistente de Parcerias que te acompanha na evolucao do lead,

podendo inclusive participar das negociag¢des e ajudar a potencializar suas
chances de ganho.

2) Regras de participagcao

e O programa € aberto para empresas e profissionais que tenham
capacidade de gerar indicac¢des atraves do seu network.




O pagamento das comissdes sao realizados mediante ao contrato
assinado e em uma conta que seja em nome do parceiro;

Toda indicacao deve ser realizada através do Link de Afiliados, Lp de
Indicacdes ou com apoio do Assistente de Parcerias.

Indicados do mesmo grupo empresarial (filiais/matriz) ndo sédo
validos.

Indicacdes com indicios de fraude resultarao na desclassificacao
imediata.

Funcionarios da 3C Plus nao podem participar do programa.
Indicacgdes de ex-clientes com fatura em atraso serao revertidas em
créditos para recontratacao, nao gerando comissao.

3) Regras de remuneracao

A remuneracao ¢ feita com base no faturamento mensal da carteira
de clientes ativos do partner.

A porcentagem de comissionamento é fixa em 10%, de acordo com o
volume da carteira.

O pagamento é realizado via PIX, em até 15 dias Uteis apods a
solicitacao de pagamento;

Em caso de inadimpléncia ou reducao de plano (downsell), a
comissao € ajustada proporcionalmente.

4) Materiais de apoio ao partner

A 3C Plus disponibiliza:

Trilha de conhecimento com videos explicativos sobre cada
funcionalidade;

Roteiros de abordagem comercial e pitch de vendas.

Cards para redes sociais, materiais de divulgacgao e scripts prontos.
Alinhamentos periddicos e campanhas de incentivo.

Caso deseje criar materiais personalizados, estes devem ser aprovados
previamente pela equipe da 3C Plus.




6) Disposicoes gerais

e O programa de parcerias nao configura distribui¢cao gratuita de prémios

conforme a Lei 5.768/71.
e O parceiro deve seguir os Termos de Uso e Politica de Privacidade vigentes.

A 3C Plus cumpre integralmente a LGPD (Lei Geral de Protecao de Dados).
e Foro eleito: Comarca de Guarapuava/PR.



